Flexibilizacién del mercado laboral

en Nicarag’ua.

Una aproximacion a su medicion Yy un aporte
al debate sobre sus imp/icaciones de género

Marbel Gamboa
Almachiara D”Angelo
Sara Kries



331.12 Gamboa, Marbel
G192 Flexibilizacién del mercado laboral en Nicaragua:
una apoximacion y un aporte al debate sobre sus
implicaciones de género/ Marbel Gamboa,
Almachiara D"Angelo, Sara Kries. --1a ed.--
Managua: UNIFEM, 2007
104 p

1. NICARAGUA-CONDICIONES ECONOMICAS
2. MERCADO LABORAL-ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS 3. DERECHO LABORAL
4. TRABAJO DE LA MUJER 5. GENERO

La Agenda Econdmica de las Mujeres es un proyecto de UNIFEM con la
colaboracion de UNDP financiado por la Agencia Sueca de Cooperacion, ASDI.

La Agenda Econémica de las Mujeres se propone aportar instrumentos y
herramientas que permitan generar y potenciar las capacidades de analisis de género
en temas macroecondmicos en un contexto de integracion centroamericanay
apertura comercial.

UNIFEM es el Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer.
Suministra asistencia técnica y financiera para programas y estrategias innovadoras
que promueven los derechos humanos, la participacion politica y la seguridad
econodmica de la mujer. Dentro del Sistemas de las Naciones Unidas, UNIFEM
promueve la igualdad de género y vincula los asuntos y las preocupaciones de la
mujer a las agendas nacionales, regionales y mundiales al fomentar la colaboraciony
proporcionar sus conocimientos técnicos sobre la insercion del género y estrategias
para la potenciacion de la mujer.

Las opiniones manifestadas en esta publicacion son de las autoras y no
necesariamente reflejan las de UNIFEM, Naciones Unidas ni cualquier otra de sus
organizaciones afiliadas.

© D. R. Fondo de Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer
(UNIFEM), 2007.

Oficina Regional para México, Centroamérica, Cubay Republica Dominicana
Presidente Masaryk No. 29 Piso 6, Polanco

11570, México, D. F

Tel. (52 55) 5263-9808

Fax: (52 55) 5203-1894

Correo electronico: unifem@unifem.org.mx
Sitio: www.unifem.org.mx

Disefio y diagramacion
Kathy Sevilla Z.

Centro Editorial de la Mujer
ISBN: 978-99924-0-592-5

Managua, Nicaragua



Indice

Presentacion 5
Reconocimientos 8
Una explicacion necesaria 9
Capitulo 1

La flexibilizacion en la nueva organizacion del trabajo ........... 11

1. Derechos laborales en la reestructuracion productiva y nueva organizacion
del trabajo /12

2. Flexibilizacion de las relaciones laborales en el mundo globalizado/16

w

. Del taylorismo al fordismo keynesiano, el peso de las organizaciones sindicales
y del Estado /18

. Crisis del modelo de acumulacién fordista, crisis de gobernabilidad /20

. Del fordismo al posfordismo bajo el paradigma de la competitividad /22
. Importancia del capital financiero /23

. Consecuencias generales y para América Latina /24

. La categoria de género en las relaciones laborales /27

© 00 N o o1 b~

. Division sexual e internacional del trabajo /29

10. Empleo, tipo de empleo y desempleo sexuados en la division
internacional del trabajo /30

11. Las brechas de género en las relaciones laborales /32

La organizacion del trabajo /33
Calificacion /34

12. Identidad de género y sentido del trabajo /36

Capitulo 2

El trabajo en Nicaragua: ;Precariedad y/o flexibilizacion?....... 39
1. El contexto histdrico y econdmico que caracteriza el mercado
laboral de Nicaragua /39

Antecedentes /39
El impacto en los sectores pobres de la poblacion /43



2. La precariedad caracteriza el trabajo en Nicaragua /44

El empleo frente al nuevo modelo /44

La ocupacion /46

El desempleo /50

El subempleo /51

Calidad del empleo /52

Los ingresos /53

La calidad del empleo en las Zonas Francas /55
Los sesgos de género en el mercado del trabajo /56

3. La flexibilizacién en el contexto laboral /58

La diversidad de lugares de trabajo /60

La flexibilidad del trabajo asalariado /61

La flexibilidad del trabajo independiente /72
Trabajo secundario remunerado /76

Capitulo 3

Los derechos laborales en Nicaragua............ccccoveeeeeiiiieeeecnee, 78
1. ;Flexibilizacion o precariedad del trabajo? /78

2. La legislacion laboral en Nicaragua y la flexibilizacion de hecho /79
3. La legislacion laboral en el nuevo escenario /82

4. La organizacion de los y las trabajadoras /84

5. Algunas experiencias novedosas de organizacion /87

Conclusiones y recomendaciones /88

Bibliografia 96
ANEXOS 99

Metodologia de la consultoria /99
Cuadros estadisticos /100



Presentacién

La Agenda Economica de las Mujeres es una iniciativa de UNIFEM-PNUD y que
cuenta con el apoyo de la cooperacion sueca y de otras agencias de cooperacion al
desarrollo. Surge ante los procesos acelerados de apertura econémica impulsados por
los gobiernos de los paises del Istmo Centroamericano bajo la forma de tratados de
libre comercio, con bloques y paises econdmicamente mucho mas poderosos que la
region en su conjunto.

En este contexto, surgio la necesidad de conocer mas sobre las implicancias que
tienen estas nuevas modalidades de comercio, produccion, inversion, flujos financie-
ros, propiedad intelectual, etc. y que cambian de manera radical el escenario al que
estadbamos acostumbrados.

De manera especial, nacio la necesidad de saber mas sobre las consecuencias y
oportunidades que estos cambios estructurales podrian implicar para las mujeres de la
region, sabiendo que histéricamente han sido afectadas por las diferentes corrientes
economicas que las han tomado como un objeto y no sujeto de dichas politicas.

Las preguntas motivadoras que nos hicimos en ese proceso de cambios impulsados
por la globalizacion fueron: ;como se estan posicionando las mujeres en los nuevos
circuitos productivos que son parte de la cadena globalizada? ;Qué implicancias esta
teniendo sobre su propia vida el incremento acelerado de la fuerza laboral femenina?
¢Estan las mujeres aprovechando las oportunidades que ofrece la apertura econémica?
¢Existen condiciones para que las mujeres logren insertarse en los circuitos econémicos,
productivos y dindmicos sin que ello afecte su calidad de vida?

Responder dichas interrogantes requiere de estudios y conocimiento empirico so-
bre la trayectoria laboral de las mujeres. Con la presente publicacion estamos apenas
visualizando muy superficialmente la punta del iceberg. Pues, como lo sefialan las mis-
mas autoras, la falta de informacion estadistica desagregada que dé cuenta de lo que esta
pasando en el espacio sectorial y territorial, nos impide visualizar y dimensionar los
impactos diferenciados que dichos procesos de cambio estan teniendo sobre las muje-
res y hombres, asi como sobre los pueblos que pertenecen a comunidades étnicas o
afrodescendientes, a la poblacion rural o urbana, entre otros.

Por otra parte, los cambios en materia de politica pablica, implementados en Nica-
ragua a partir de los afios noventa, han conllevado a una transformacién importante del
aparato productivo. Se abrieron las fronteras a la inversion extranjera y se produjo el
cambio del enfoque de las ventajas comparativas al de las ventajas competitivas. La-
mentablemente, dentro de estas ultimas, un factor que insistentemente se ha explicitado,



es el bajo costo relativo de lamano de obra de Nicaragua con respecto al promedio de la
region.

En estas condiciones y dado el tipo de produccion y actividades econdmicas que se
han estimulado en los Gltimos afios, resulta claro que hay afectaciones para los diferen-
tes grupos poblacionales; y en ese contexto, intuiamos que las mujeres estaban siendo
las més afectadas.

El estudio que estamos presentando confirma algunas de nuestras hipétesis, pero
también contradice otras. En efecto, cuando hablamos del mundo laboral asalariado
todo parece indicar que son los hombres los que estan en desventaja con respecto a las
muijeres.

Pero otro tema que nos parece relevante sefialar es el hecho que con las transforma-
ciones experimentadas en el mundo laboral, hoy en dia se han estrechado mucho las
fronteras entre el trabajo en el espacio formal y no formal de la economia, entre el
trabajo productivo y reproductivo. Es decir, el concepto de empleo ha cambiado de
contenido. Hoy en dia la flexibilizacion no es solo patrimonio del empleo informal.
Cada vez mas las politicas econdmicas borran fronteras que en el pasado nos llevaba a
tener claridad sobre algunas categorias dentro del mercado laboral.

Como dice Paolo Virno la antigua distincion entre “trabajo” y “no trabajo” se re-
suelve entre vida retribuida y vida no retribuida. El confin entre unay otra es arbitrario,
cambiante, sujeta a decisiones de politicas.

Los estudios empiricos que se han realizado en el marco de la Agenda Econdmica
de las Mujeres sobre la economia regional, muestran que cada vez mas se da la convi-
vencia de diversos modelos productivos; y, por otra parte, por una socializacion extra
laboral esencialmente homogénea. “La reaparicion de modelos que son historia del
trabajo, desde islas de obreros masa a enclaves de obreros profesionales, desde un infla-
do trabajo autonomo a restablecidas formas de dominio personal.” Paolo Virno se
pregunta: ;Qué tienen de coman un obrero de la Fiat, un técnico de software o el trabaja-
dor precario? La respuesta que da es que es bien poco, en cuanto a tareas, a lacompeten-
cia profesional, a las caracteristicas del proceso laboral. Pero también en cuanto a mo-
dos y contenidos de socializacion extra laboral del individuo particular. Mientras los
sectores avanzados estan destinados a la produccion y delinean perfiles profesionales,
los que se dedican a sectores tradicionales generalmente oscilan entre trabajo y desocu-
pacién o subocupacion.

En la sociedad nicaragliense esto significa trabajo no retribuido y tampoco compu-
tado como fuerza productiva. Este rasgo es predominante en el caso de las mujeres, en
tanto que la flexibilizacion ha dado lugar a la profundizacion de la invisibilizacion de su
aporte econdémico a la comunidad y sociedad en general, dado que siguen trabajando
mayoritariamente en el sector informal de la economia, asumen la carga de trabajo en el



hogar que ya no solo se refiere a la reproduccion social, sino también compensando las
externalidades derivadas de la privatizacion y reduccion del gasto publico en los servi-
cios sociales basicos, entre otros.

Las conclusiones de este libro contribuyen a la identificacion de pistas para la ac-
cion futura que no s6lo nos ayude a identificar los problemas y sus causas, sino que
también provea los insumos y sustentaciones cuantitativas y cualitativas para que las
politicas publicas tomen en cuenta las transformaciones que viene experimentando el
mercado laboral en Nicaragua; y se conviertan en instrumentos de apoyo para una
adecuada insercion laboral de mujeres y hombres, particularmente de la poblacion
joven que viene creciendo a una tasa muy superior al promedio nacional. Esta pobla-
cion requiere de especial atencion para que a partir de mejores condiciones y oportuni-
dades hoy pueda desempefiar un papel activo en el desarrollo nacional de los proximos
anos.

Esperamos que esta publicacion contribuya en alguna medida a ese gran objetivo.

Maria Rosa Renzi
Coordinadora del Programa La Agenda Econdmica de las Mujeres
UNIFEM

Emilia del Carmen Torres
Directora Ejecutiva del Instituto Nicaragtiense de la Mujer
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Una explicacién necesaria

| trabajo ha sido en el capitalismo una mercancia que se vende y compra, como

cualquier otro objeto, ocultando su naturaleza de creador de valor y acumulacion
de capital. Lo que cambia, por tanto, desde los afios ochenta, no es su venta en el
mercado, sino la estrategia del capital por reducir sus costos y un derecho laboral en
acelerado retroceso. Lo que se ve son las bajas salariales, el empeoramiento en las condi-
ciones de empleo, la desocupacion y la semiocupacion del trabajo, eventual, temporal,
atiempo parcial, entre otros, en suma, la flexibilizacion.

¢Qué es lo que ha podido llevar al trabajo mundialmente a una situacion como la
de hoy? Es la pregunta que nos parecia central para entender la flexibilizacion de las
relaciones laborales en el mundo y en particular en Nicaragua. ;Puede atribuirse éstaa
un necesario acomodo a la modernizacion, a la revolucion tecnologica, que comprime
los tiempos de produccién a un nivel tal que va suprimiendo el trabajo vivo como
fuente de valorizacion del capital? ¢(Significa que se ha modificado sustancialmente la
relacion capital-trabajo que subyace en las relaciones laborales? ;Como se expresa so-
cialmente —en sus relaciones de produccion y en sus relaciones de género—y como se
dimensiona un fenébmeno como éste en un pais con la historia econdémicay cultural de
Nicaragua?

La mayoria de estas preguntas apenas inician un camino de analisis en este estudio,
pero los efectos de las transformaciones acaecidas con el nuevo orden mundial en el
trabajo y la vida de la poblacion nicaragiiense, requieren de medidas urgentes desde el
ambito gubernamental, desde los organismos de desarrollo y proteccién de derechos
del trabajo, desde el mundo académico y, en especial, desde el mundo de los propios
afectados, hombres y mujeres trabajadoras.

Este estudio se ha realizado a solicitud de UNIFEM-PNUD en el marco de “La
Agenda Econdmica de las Mujeres”, con el objeto de generar insumos para la formula-
cion de politicas econdmicas sensibles a la equidad de género y contribuir a develar
algunos cambios en la relacion capital-trabajo que representa la flexibilizacion en un
pais como Nicaragua, en el marco de la globalizacion.

Se quiere contar con una primera aproximacion a las caracteristicas de los procesos
de flexibilizacion laboral en el pais, a fin de dar seguimiento al fendmeno y particular-
mente a su incidencia en la situacion del empleo y en las condiciones de vida de la
poblacion trabajadora, hombres y mujeres.

Una de las mayores dificultades enfrentada ha sido no contar con estudios antece-
dentes sobre esta tematica que permitieran precisar las dimensiones de la flexibilizacion
en el contexto del mercado laboral nicaragtiense, caracterizado por altos niveles de pre-
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cariedad del trabajo. La extension que tradicionalmente ha tenido el trabajo informal
resulta un desafio para establecer con rigor las fronteras entre el trabajo informal histo-
ricoy las “modernas” formas del trabajo flexibilizado.

Esto plantea, a su vez, la necesidad de continuar investigando las formas en que se
inserta el entramado de la flexibilizacion en la estructura productiva y organizativa de la
economia nicaragliense.

El presente estudio se ha desarrollado a partir del analisis de las estadisticas naciona-
les sobre el empleo, las entrevistas efectuadas con algunos de los actores vinculados al
tema, como dirigentes de instituciones del Estado, de partidos politicos, empresarios,
sindicatos, organizaciones de mujeres y directivos de la cooperacion internacional. Asi-
mismo se realizaron grupos focales con mujeres y hombres trabajadores activos y
desempleados de empresas y con personas ocupadas en el sector informal de la econo-
miay entrevistas a actores clave en el tema.

Ha sido fundamental la encuesta realizada, para este fin, por la Fundacion Interna-
cional para el Desafio Economico Global (FIDEG), que cont6 con el apoyo del Pro-
yecto Mujer y Desarrollo Econémico Local (MYDEL) de UNIFEM, aun cuando el
alto nivel de desagregacion de las variables a analizar exigiria una muestra mayor a la
utilizada.

El estudio se presenta en tres capitulos. En el primer capitulo se plantea un acerca-
miento conceptual al tema, basado en estudios de importantes tedricos y teoricas en el
ambito internacional, integrando en el analisis el fendmeno de la incorporacion masiva
de las mujeres en el mercado laboral, en el contexto de la globalizacion y los cambios en
las relaciones de género que esto determina.

En el segundo capitulo se parte de un analisis del empleo en Nicaragua, para sucesi-
vamente determinar las caracteristicas particulares de la flexibilizacion del trabajo en el
pais e identificar sus implicaciones en la equidad de género, en el hogar y en el empleo.

En el tercer capitulo se analizan la incidencia de los procesos de flexibilizacion res-
pecto al avance o retroceso de los derechos laborales, de hombres y mujeres.

Finalmente se proponen algunas recomendaciones para profundizar en el conoci-
miento del temay en la formulacion de propuestas susceptibles de ser incorporadas en
el debate sobre la flexibilizacion laboral en la agenda nacional.

Las autoras



Capitulo 1

La flexibilizacién en la nueva organizacién

del trabajo

N umerosos economistas afirman que las deterioradas condiciones de trabajo que se
vienen imponiendo en el mundo a partir de los afios ochenta, corresponden a
ajustes necesarios y transitorios en pro de una integracion a la economia global que
traeria beneficios indudables para todos los pueblos, y que si algun precio hay que
pagar por ingresar al mundo desarrollado y moderno, éste no solo se justifica, sino que
es lo Unico racional que se puede hacer.

En el ambito mundial, sin embargo, hay una extensa literatura y estudios empiricos
que respaldan la tesis de la flexibilizacion de las relaciones laborales como una de las
expresiones del cambio radical que se ha llevado a cabo en el patron de acumulacion capi-
talista, derivado de las transformaciones en la forma de producir y organizar el trabajo.

En el nuevo orden mundializado, diversos factores interactan en una misma di-
reccion, entre éstos, la flexibilizacion de las relaciones laborales como estrategia de aba-
ratamiento del costo salarial, generando cambios en la relacion capital-trabajo y nuevas
contradicciones de dificil sustentacion en el tiempo.

Entre los conflictos desatados en América Latina en relacion con la flexibilizacion
de las relaciones laborales —s6lo por mencionar los mas evidentes— merecen especial
atencion el aumento de la desocupacion abierta y prolongada de extensos sectores de la
poblacion, el explosivo aumento del sector informal del trabajo desprotegido, en simi-
lar situacion de desproteccion social, el subempleo, el ssmiempleo de trabajo temporal,
eventual, a tiempo parcial, a domicilio y su devastador efecto en los jovenes y en las
muijeres. Se hace, por demas, evidente la estrecha relacion que tiene la flexibilizacion
con la precarizacion del trabajo y de la vida.

Esta situacion plantea la necesidad de aproximarse a conocer la dimension del pro-
blema en un pais como Nicaragua, de incipiente desarrollo industrial, de antigua incor-
poracion al mercado internacional y tardia integracion a la economia globalizada, don-
de la flexibilizacion reciente se impone a una fuerza laboral caracterizada por su
estacionalidad e informalidad.

También es de interés conocer si esta flexibilizacion laboral refuerza o debilita la
tradicional precariedad del trabajo femenino. Si lo que se ha planteado para otros paises
de la region, contenido en la frase la flexibilizacion tiene cara de mujer y, aln mas, que
las relaciones de género son una precondicion que favorece la flexibilizacion del trabajo de
las mujeres, tiene expresion en Nicaragua y qué es lo que puede considerarse particular
en esta forma de manifestacion.

11
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1. Derechos lal)orales en 1a reestructuracién

productiva y nueva organizaciéon del tral)ajo

“Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a trabajar,

que comprende el derecho de toda persona a tener la oportunidad de ganarse

la vida mediante un trabajo libremente escogido 0 aceptado, y se tomaran
medidas adecuadas para garantizar este derecho. (...) (y también reconocen)

el derecho de toda persona al goce de condiciones de trabajo equitativas

y satisfactorias que le aseguren en especial (...) una remuneracién que proporcione
como minimo a todos los trabajadores (...) un salario equitativo

e igual por trabajo de igual valor, sin distinciones de ninguna especie (... y ...)

... condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias (...).”

Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales
y Culturales de las Naciones Unidas

Las voces que a nivel general se levantan para alertar sobre los efectos que la reestructu-
racion productiva y la desregulacion laboral han tenido en los derechos de las y los
trabajadores de todo el mundo, provienen de los méas variados sectores. Por su parte, la
OIT? revela, ya en el 2001, que la crisis del empleo es uno de los conflictos mas
importantes de la economia globalizada, afirmando que actualmente hay alrededor de
un billén de personas en el desempleo, el subempleo o trabajando en condiciones precariasy
el 80 por ciento de las personas en edad de trabajar no tiene acceso a la proteccion social
basica.

Sin embargo, la mayoria de los paises europeos? y de América Latinay, entre éstos,
de Centroamérica,® contintia conservando en su legislacion el espiritu de lo que fueron
las leyes de proteccion laboral que imperaron en la época fordista; y suscribiendo nue-
VOS convenios en afos recientes. Este espiritu puede describirse como la necesidad de
intervencion del Estado en la regulacion y el control de las relaciones en que entran los
sujetos para un trabajo. La accion del Estado —traducida en leyes, convenios, codigos,
normas, etc.— supone el reconocimiento de una desigualdad juridica y econdémica

1. OIT. Foro Global sobre Empleo en Ginebra en 2001. Lara, C. Presentacion Economia Critica y Desarrollo. Ed.
SEC-Chile y LOM. Santiago 2002.

2. Jeammaud, A. Profesor de Derecho en Instituto de Estudios del Trabajo, Université Lumiere-Lyon 2 afirma:
“...articulos publicados por laboralistas sentenciaban el derrumbe, la desaparicion del Derecho del Trabajo.
Pero no hubo tal derrumbe. Hubo cambios con la introduccién de formas de flexibilidad. Lo esencial de la
normativa sigue vigente.” Entrevista sobre las experiencias comparadas de flexibilidad laboral en Revista Temas
Laborales del Departamento de Estudios de la Direccion del Trabajo. Chile 2002.

3. Fauné, A. “...las Constituciones, Codigos de Trabajo y demas legislaciones estan en conformidad con las
obligaciones fundamentales establecidas por la OIT. Lo que también ha sido reafirmado en los “estudios”
publicados por la OIT (2003, 2004). ...Desde esta perspectiva, los Estados centroamericanos aparecen no sélo
evidenciando voluntad politica, sino comprometidos con la “proteccion” de los derechos laborales fundamen-
tales. Sin embargo, en el marco del proceso de liberacion de la economia y apertura comercial de la region se
han venido adoptando medidas que han implicado reformas en las regulaciones laborales existentes.” Una
mirada al trabajo femenino en escenarios de flexibilidad laboral y encadenamiento global en Centroamérica. Nica-
ragua 2005.



entre lasy los trabajadores y empleadores que requiere de normativas legales de protec-
cién a la parte mas débil o en desventaja.* En su base esté el derecho laboral,® el cual
inspira el conjunto de normas que lo constituyen.

Algunos teoricos de esta disciplina resaltan la relacion del derecho del trabajo con
los derechos humanos fundamentales® y, en la propia OIT, se ha planteado el derecho
laboral como parte de éstos, con el fin de evitar sus atropellos.

De todas formas, en la mayoria de los paises latinoamericanos el derecho del trabajo
esta incorporado en las Cartas fundamentales y Codigos laborales y la casi totalidad de
paises miembros de la OIT ha ratificado los convenios con este organismo. Entre éstos
esta el de la libertad sindical, de la negociacion colectiva, de la eliminacion del trabajo
forzoso u obligatorio, de la eliminacion de la discriminacion en materia de empleo y
ocupacion y de la abolicion del trabajo infantil.

A pesar de la fuerte presion por parte del mundo empresarial y de las instituciones
financieras internacionales por cambios en la legislacion o cddigos del trabajo, a fin de
legitimar y profundizar las situaciones de flexibilizacion laboral que de hecho se han
implementado en América Latina, el analisis muestra que la transformacion de la nor-
mativa en ese sentido, marcha a la saga y mucho mas lentamente que la desregulacion
en la practica de las relaciones de trabajo.

Respecto a lo planteado, lo primero a considerar es que dicha normativa siempre
fue para las y los trabajadores asalariados, dependientes y subordinados y/o con una
relacion contractual. El trabajo informal, por cuenta propia, a domicilio o indepen-

4. Weller, J. Refiriéndose al periodo entre 1950 y 1980 dice: “El proceso de integracion parcial fue promovido
por el desarrollo de una institucionalidad sociolaboral orientada a proteger a los trabajadores en un mercado
estructuralmente desequilibrado a favor a los empleadores.” Reformas econdmicas, crecimiento y empleo. Los
mercados de trabajo en América Latina y el Caribe. Ed. F.C.E.-CEPAL. Chile 2000.

5. Walker, F, citando al Profesor Américo Pla Rodriguez: “El Derecho del Trabajo supone ideas matrices de
amplio consenso, como son:

- Principio protector, del cual se pueden concretar tres ideas: in dubio pro operario, regla de la aplicacion de la
norma mas favorable, regla de la condicién mas beneficiosa.

- Principio de irrenunciabilidad de los derechos.
- Principio de continuidad de la relacion laboral.
- Principio de primacia de la realidad.

- Principio de razonabilidad.

- Principio de la buena fe.”

“Algunas reflexiones de caracter doctrinario sobre los embates flexibilizadores de las relaciones laborales, los
principios del derecho del trabajo, su razdn de ser y su futuro” en Revista Temas Laborales. Departamento de
Estudios de la Direccion del Trabajo. Chile 2002.

6. De hecho, el listado de los paises latinoamericanos miembros de la OIT que han ratificado los convenios sobre
derecho del trabajo aparece bajo la nominacion de Derechos Humanos Fundamentales en la base de datos
sobre normas internacionales del trabajo. www.oit.org/ilolex/spanish/
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diente,” en crecimiento en la region desde hace 20 afios, siempre estuvo al margen de
ese sistema de proteccion legal. Eso marca una diferencia importante entre los paises
latinoamericanos. Para unos, los de mayor experiencia industrial fordista, porque una
gran cantidad de trabajadores pierde dicha proteccion; para los otros, de industrializacién
fordista incipiente, porque aunque dicha legislacion siga vigente o se haya establecido hace
pocos afos, requiere de un examen a fin de mostrar qué derechos o intereses esta que-
riendo resguardar y qué tanto ella act(ia en la préctica. Su examen nos permitiria deses-
timar, si es el caso, lo sostenido por numerosos analistas en el sentido de una normativa
cuya expresion se quedaria principalmente en el papel. Este seria un segundo aspecto rela-
cionado a los derechos laborales, importante de analizar para cada pais.

Dentro del punto anterior interesa considerar como se ha movido histéricamente el
derecho del trabajo, qué consonancia tienen los cambios experimentados por éste, con
las transformaciones en el patron de acumulacion.® Se hace necesario analizar, por tan-
to, si la legislacion laboral se ha desplazado desde los derechos ciudadanos hacia los
dictados del mercado del trabajo y cuales han sido las argumentaciones. ...el Derecho
del Trabajo no puede ser concebido como un cddigo ideal de justicia social que se puede
grabar de una vez por todas, como tablas de la ley.*°

Un tercer aspecto de la normativa del trabajo que para los efectos de este estudio
tiene el mayor interés, esta relacionado con el trabajo femenino. El supuesto de pleno
empleo fue masculino,!! puntualizan investigadoras del mismo. El proceso que sigue
esta normativa laboral es similar al de los varones en cuanto a considerar su desventaja

7. OIT. “En América Latina los datos de la OIT muestran que el porcentaje de empleo informal urbano respecto
del empleo total urbano creci6 el 50 por ciento en 1990 a un 58 por ciento en 1997...una de las explicaciones
tiene que ver con la reduccion del empleo en la economia formal. El indice de trabajo informal es mayor entre
las mujeres, 66 por ciento, para los varones es de 53 por ciento.” El trabajo decente y la economia informal.
Conferencia Internacional del Trabajo, 2002.

8. Weller, J. “Sin embargo, tal como ocurre con la integracion en los procesos productivos “modernos’, la
institucionalidad laboral tuvo vigencia Gnicamente para una parte de la fuerza laboral y no pudo compensar
por si sola la gran inestabilidad social y econémica de los paises de la region... Durante la crisis de los ochenta,
los problemas laborales se profundizaron, al reducirse la capacidad de los sectores formales de generar empleo
productivo y concentrarse la mayor parte de los nuevos puestos de trabajo en el sector informal. ...el empleo
informal se expandi6 y el desempleo abierto volvié a bajar hacia fines de la década [de los ochenta] a los niveles
anteriores a la crisis. A la vez cayeron la productividad laboral y los salarios medios. En resumen, en el contexto
de un fuerte retroceso del crecimiento econémico, durante los afios ochenta la situacién laboral empeord
seriamente en muchos paises de la region.” Op. Cit.

9. Lora, E. y Pagés, C. “...en la mayoria de paises se requieren profundas reformas laborales para adecuar la
legislacion laboral al nuevo contexto de flexibilidad y competencia. Las reformas estructurales han sido profun-
das. Desde mediados de los ochentas se ha producido un cambio de orientacion en las politicas estructurales de
la region. Las reformas mas profundas han ocurrido en las areas de politica comercial, cambiaria, tributaria y
financiera y en el campo de las privatizaciones.” La legislacion laboral en el proceso de reformas estructurales de
América y el Caribe. BID, 1996.

10.  Pélissier, Supoit y Jeammaud, citados por Walker, F. Algunas reflexiones de caracter doctrinario sobre los
embates flexibilizadores de las relaciones laborales, los principios del derecho del trabajo, su razén de ser y su
futuro, en Revista Temas Laborales. Departamento de Estudios de la Direccion del Trabajo. Gobierno de Chile,
2002.

11. Pautassi, L., Faur, E., Gherardi, N., citando a Pollack. Legislacion laboral en seis paises latinoamericanos. Avances
y omisiones para una mayor equidad. Unidad Mujer y Desarrollo. CEPAL. Chile 2004



econodmicay juridicay, en una primera etapa, “protectiva’ —prohibiendo labores insa-
lubres o penosas para las mujeres—, implicacion ligada férreamente a una nocion de
maternidad y responsabilidades familiares como exclusivas de las mujeres.*? La normativa
mas reciente tiene un caracter “igualitario”, buscando garantizar la igualdad de derechos
en el trabajo para las mujeres.® En este nivel puede considerarse la aprobacion de la
CEDAW de la Asamblea General de la Naciones Unidas y su Protocolo Facultativo ala
Convencién sobre la Eliminacion de Todas la Formas de Discriminacion contra la
Mujer que ya han firmado y ratificado varios paises en la region.

Pese a lo planteado, en reformas realizadas a algunos codigos y estatutos de la legis-
lacion laboral, en el uso de resquicios legales,'* pero fundamentalmente, en las politicas
empresariales, se muestra la fuerza de las imposiciones que hace el mundo empresarial
y las instituciones financieras multinacionales que presionan a los gobiernos por una
mayor apertura y que ha extendido mundialmente la flexibilizacion de las relaciones
laborales.

En el marco de la tensidn descrita es importante considerar el trabajo de Loray
Pagés, cuyo analisis de las reformas laborales ejecutadas por 5 paises de la regién con-
cluye en que éstas son insuficientes®™ y estarian frenando la apertura econémicay co-
mercial y, en contraposicion, el citado texto de Weller que sostiene: En la discusion
regional frecuentemente se plantea que la legislacion laboral ha sido una de las areas donde
los paises de la region han introducido menos reformas (BID 1996). Sin embargo, una
revision mas detallada deja ver que durante los ochenta y la primera mitad de los afios
noventa muchos si modificaron su legislacion (...) En resumen, las reformas introducidas
durante los Gltimos afios perseguian fundamentalmente dos metas: primero, ampliar la
gama de contratos disponibles, afiadiendo al contrato “tipico” de duracion indeterminada,
una serie de contratos de duracion determinada, ampliando el uso del periodo de pruebay
facilitando modalidades de subcontratacion. El segundo proposito consistia en abaratar el
despido, tarea en la que destacaron medidas como una definicion mas amplia del despido

12.  Abramo, L., Valenzuela, M. E. y Pollack, C., citadas por Pautassi, L. y otras. Op. Cit.
13.  Pautassi, L., Faur, E., Gherardi, N. Op. Cit.

14. Jeammaud, A. “Lo que si se puede observar es que en Europa occidental hay una mayor difusion de formas de
organizacion empresarial que recurren al trabajo de noche, por turnos, trabajo en fines de semana o “modula-
cion” de la jornada de trabajo mediante el establecimiento de promedios anuales de duracién de la jornada de
trabajo. ...Parece que hay formas de organizar el tiempo de trabajo bastante flexibles que antes se hacian de
manera ilegal y que hoy dia son licitas y de mucha mas facil implementacion, lo que ha multiplicado su
utilizacion al amparo de la ley.” Entrevista citada.

15. Lora, E. y Pagés, C. “En contraste con lo anterior, las reformas en materia laboral han sido pocas y de menor
alcance. Mientras que 23 paises (de un total de 26) realizaron profundas reformas comerciales, 24 liberalizaron
en forma apreciable sus sectores financieros y 14 efectuaron privatizaciones que en algtn afio superaron el 1 por
ciento del PIB, solamente cinco paises han hecho reformas laborales de significacion desde mediados de los
ochenta: Argentina (1991), Colombia (1990), Guatemala (1990), Panama (1995) y Per (1991).” A éstas
habria que agregar la de Nicaragua en 1996. Las reformas en materia laboral han estado concentradas en
moderar los costos de despido y facilitar la contratacion temporal de trabajadores. En Cap. Las Reformas
Laborales, Pocas y Limitadas. BID 1996. Op. Cit.
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por causa justa y la introduccion de sistemas de proteccion del desempleo por medio de
cuentas individuales.*®

2. Flexibilizacién de las relaciones laborales
en el mundo globalizado

Para los defensores de la flexibilizacion, ésta era una medida necesaria ante la crisis de
sobreproduccidn y descenso de las tasas de ganancia generadas por el agotamiento del
modelo fordista keynesiano y de “sustitucion de importaciones”, crisis que se atribuye
al peso del Estado, a las regulaciones que éste ponia a la libre circulacion de capitales y
mercancias, a la “rigidez de las normas laborales”, a la competencia de productos con
bajos costos provenientes de paises asiaticos y al alza del petrdleo.t’

En América Latina, el factor detonante, en la crisis del modelo de sustitucion de
importaciones, fue el alza de las tasas de interés internacionales —provocada por la baja
en la liquidez derivada de la crisis econdmica de los paises centrales— a la que se le llam¢
Crisis de la Deuda Externa. Con ello se dio pie para una firme intervencion de las
instituciones multilaterales de financiamiento como el Fondo Monetario Internacional
(FMI) y el Banco Mundial (BM), entidades que condicionaron su ayuda a ajustes
estructurales en las politicas econdmicas de los paises del Continente, marco en el que
surge la flexibilizacion de las relaciones laborales.

La flexibilizacion tiene multiples expresiones.*® Esto ha llevado a la mayoria de los
estudios empiricos a privilegiar las clasificaciones y mediciones de la misma. Esta es,
obviamente, una tarea que aporta matices a la presentacion de dicho fenémeno en una
y otra region, pais, sexo, trabajadores urbanos o rurales, obreros o profesionales, traba-
jadores por ramas de produccion, etc. La vertiginosa velocidad de los cambios que
estan ocurriendo en este ambito, sin embargo, hace que muchas experiencias y tipologias

16.  Weller, J. Director de la Divisién de Desarrollo Econémico de la CEPAL se refiere a Argentina, Bolivia, Brasil,
Chile, Colombia. A lo anterior él agrega que México y Per(i, ademas de los paises antes nombrados, “han
reformado (también) su sistema de pensiones...(lo que constituye parte de los derechos laborales) ...(las mis-
mas) tienen como componente comin el que las contribuciones de los asegurados son administradas por
empresas privadas en cuentas individuales.” Op. Cit.

17.  Elalza de los precios del petréleo es un detonante de crisis para una produccion industrial basada en la energia
de este combustible.

18. Para Caputo, la flexibilidad laboral se expresa por ejemplo, en “la disminucién del salario base y aumento del
salario variable; la disminucion relativa de los salarios; la flexibilidad de la jornada de trabajo; el trabajo
polifuncional; el fraccionamiento de los procesos de trabajo; la intensificacion del trabajo acompafiada de
cambios en la jornada de trabajo; las facilidades de despido; el aumento del desempleo; el reemplazo de una
legislacion protectora del trabajo por una legislacion que libera el mercado del trabajo, etc.” “Economia chile-
na: Dinamica, Limites y Contradicciones” en Investigacion y Critica. Ed.. ARCIS, Chile, 2001.



desaparezcan antes que sean reconocidas en la realidad y/o que surjan otras; ademas, en
general, omiten las razones detras de los fendmenos.*®

En muchas de ellas se establece una diferencia entre la flexibilizacion derivada de las
transformaciones productivas ligadas a la aplicacion tecnoldgicay la que solo expresaria
una estrategia de abaratamiento de costos laborales, masivamente aplicada en los paises
periféricos.

Por otra parte, en la extensa literatura? referida a la reestructuracion productivay
las nuevas formas de organizacion del trabajo que se llevan a cabo a partir de los afios
setenta en el ambito mundial, la flexibilizacion laboral aparece —para un gran nUmero
de pensadores— como uno de los pilares de un nuevo patrén de acumulacion que
ampliamente ha sido llamado posfordismo.

Lo anterior implica que aun cuando para algunos autores la flexibilizacion laboral
constituye un sistema en si 0 un fendmeno neutro politicamente que no representaria
otros intereses que la indispensable modernizacion —referida a las “nuevas” formas del
empleo en cuanto a tipos de contrato, indefinidos, a plazo fijo, con o sin indemniza-
cion por despido, etc.; de salarios, horarios, turnos, polivalencia o responsabilidad en
tareas diversas que dan origen, a su vez, a diversas categorias de trabajadores/trabajado-
ras: estables, microempresarios, trabajadores por cuenta propia, a domicilio, informa-
les, eventuales, desarticulados como nunca antes y con la mas variada situacion de
desproteccion de sus derechos laborales—, la flexibilizacion se expresa como una de las
transformaciones visibles en la reestructuracion productiva y laboral que sefiala cam-
bios profundos que se estan llevando a cabo mundialmente en la relacion capital—
trabajo, en el orden de géneros y, en general, en las relaciones humanas.

Los tedricos que analizan la flexibilizacion laboral en el marco de las relaciones
capital-trabajo,? ponen en relevancia la disputa histdrica por el excedente. En este
sentido, Gorz para Alemania y Fazio, Agacino, Caputo para Chile, al comparar, en

19. Brodsky, P. Indica que la mayoria de estas tipologias siguen las planteadas por Boyer, R. “Crisis, desocupacion,
flexibilidad laboral e hiperexplotacion de la fuerza de trabajo”. Revista de Ciencias Sociales Periferias N° 3. Ed.
FIS y P. Buenos Aires 1997.

20.  Agacino, R., Antlnes, R., Arrighi, G., Bauman, Z., Borén, A., Boyer, R., Brodsky, P, Castell, R., Coriat, B.,
Gorz, A., Hirata, H., Kergoat, D., Hirsch, J., Kurtz, R., Holloway, J., Lara, C., Lazzarato, M., Martins, C.,
Negri, A., Offe, K., Perret, B., Sennett, R., Singer, P, Sotelo, A.., Turow, L., Virno, P, Wallerstein, G.

21. Brodsky, A. Hace un analisis de la flexibilidad laboral desde la categoria de plusvalia. Sostiene que la mayor
obtencion de ella se lleva a cabo a través de la plusvalia relativa, por el abaratamiento de la fuerza de trabajo y
absoluta, por la prolongacion de la jornada de trabajo y la intensificacion del trabajo con el incremento de la
productividad, mientras una enorme masa de trabajadores es expulsada del mercado del trabajo. Op. Cit. Esta
tendencia se presentaria en el mismo sentido en Alemania y Francia, como lo muestran Gorz y otros. Op. Cit.

Por su parte, Brodsky describe también los elementos que constituyen la flexibilidad laboral: “i) contratos
laborales por tiempo limitado, ii) trabajo a tiempo parcial (no full time), iii) trabajo eventual, iv) movilidad
funcional (multifuncionalidad), geogréfica y horaria (incremento de la explotacion por extension de la jornada
laboral), reduccion de costos por despidos reduciendo las indemnizaciones. ... Todos estos elementos tienden a
incrementar el ritmo y la forma de explotacion “reduciendo los costos laborales™.” Lo que posibilita también “la
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periodos del fordismo y actual, los datos de distribucion del excedente y la variacion del
beneficio al trabajo y del beneficio al capital, muestran que estos terminos practicamen-
te invirtieron sus valores y que las variaciones producidas han ido en perjuicio del
trabajo.?

3. Del taylorismo al fordismo lzeynesiano, el peso
de las organizaciones sindicales y del Estado

El liberalismo tipico de la primera Revolucion Industrial, que habia predominado
hasta 1944 y que aplicaba los principios de administracion cientifica, separando las
funciones de produccion de las de administracion, investigacion y desarrollo; dividien-
do las tareas de produccion en todas las areas; y que en la organizacion del trabajo hizo
predominar los principios taylorianos —postulando que la subdivision de tareas y el
perfeccionamiento de la ejecucion de un nimero limitado de operaciones por parte del
trabajador, produciria un aumento importante de la eficiencia y la productividad—,
queda superado con el fordismo, aun cuando manifestaciones de su larga vida se en-
cuentren, alin hoy, presentes.

Primero en Suecia y EE.UU se empiezan a aplicar los principios de Keynes®y su
idea de la expansion del consumo a través del mejoramiento de los ingresos. Dichas
politicas son seguidas en todos los paises capitalistas, especialmente en aquellos que
mayor desarrollo industrial habian alcanzado. Esto hace que en América Latina, en
rigor, las politicas keynesianas solo se expresen en algunos paises y, en general, alcancen
un desarrollo mas bien incipiente en la mayoria de ellos, pero en teoria, siempre consti-
tuyeron un referente normativo® en cuanto a servicios publicos —salario indirecto en

21.  destruccion de los sindicatos fuertes (solo en algunos paises), reduccion del poder negociador de los trabajado-
res, aparicion de la estratificacion y la jerarquizacion salarial.” “Crisis, desocupacion, flexibilidad laboral e
hiperexplotacion de la fuerza de trabajo” en Revista de Ciencias Sociales Periferias N° 3. Ed. FISyP. Buenos Aires
1997.

22. Caputo, O.: “Comparado con los afios 1969-1970, la participacion de los salarios disminuye siete puntos
porcentuales aproximadamente. En 1995, lo anterior significa que més de 4,500 millones de ddlares han
pasado, s6lo en ese afio, de la masa de salarios a los excedentes de explotacion o a la depreciacion del capital...
En Chile, en 1993, la participacion de los sueldos y salarios en el Producto —Ia Gltima cifra disponible— es de
33.9 por ciento. Op. CiT. Gorz, A.: “En Alemania, los salarios netos representaban, en 1978, el 54 por ciento
del ingreso nacional disponible; los ingresos de capital representaban el 22 por ciento. En 1994, la parte
correspondiente a los salarios habia caido a 45 por ciento (es decir, una reduccion del 17 por ciento), la parte
correspondiente a los ingresos de capital y a los beneficios pasé al 33 por ciento (es decir, un aumento del 50
por ciento).” Miserias